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التعريــف المصطلــح

إشـااف كيان يقوم بمزاولـة ي  مـن الشنةـطة العسـ رية التـي تقـوم الهي ـة بال

.عليها يو ترخيصها 
المنةآت/ المنةأة 

ــاا و ــع الــشطر  و  ــاا إدارة المخــاطر مــن خر ــة المعنيــة بتنفيــل يعم الوظيف

الإشـــراف علــى تطبيــق العمليــات  وتقــديم الــدعم  ورعــع مســتو  الــوعي 

.والثقاعة عي المنةأة 

وظيفة إدارة المخاطر

يمـي الةخص المسؤوا عن المنةأة وي ون يعلى منصب عي الهي ل التنظ

.منصب الرئيس التنفيل  : على سبيل المثاا
المسؤوا الشوا

لإشــراف لجنة منبثقة عن مجلس الـإدارة وت ـون معنيـة وعقـاخ لاختصاصـها با

. والرقابة والمتابعة على يعماا إدارة المخاطر عي المنةأة 
لجنة المخاطر

الـشوا عـي جميع المسؤولين المـرتبطين تنظيميـاخ بةـ ل مباشــر بالمسـؤوا

يم يعمـاا باستثناء الفرق يو الوحدات الإدارية المعنية بإدارة وتنظـ) المنةأة 

( .المسؤوا الشوا

الإدارة العليا

.أةجميع المسؤولين المرتبطين تنظيمياخ بالإدارة العليا عي المنة الإدارة التنفيلية

الــشعراد يو الــادارات الــلين لهــم مصــلحة ويم ــن ين ي ــون لهــم تــأثير علــى 

.الاستراتيجية يو عمليات إدارة المخاطر 
يصحاب المصلحة

.كل شخص يعمل لمصلحة المنةأة وتحت إدارتها يو إشااعها  منسوبي المنةأة

الها احتمالية وقوع حدث قد يؤثر على قدرة المنةأة على تحقيق يهداف يعم

.وتنفيل استراتيجياتها بنجاح  الخطر

خـل هـي المخـاطر القائمـة عـي العمليـة والتـي يـتم تحديـدها وتقييمهـا دون ي

.الضوابط الرقابية بعين الاعتبار 
المخاطر المتأصلة

ي يتم والشنةطة الت( اليدوية والمؤتمتة ) والإجراءات السياسات والشدلة هي

ة حدوثها  تصميمها وتطبيقها بهدف الحد من المخاطر يو التقليل من احتمالي

.والتخفيف من آثارها الناجمة عنها حاا حدوثها 

الضوابط الرقابية

ضـوابط هي المخاطر التي يتم تحديدها وتقييمها بعد الشخـل بعـين الاعتبـار ال

.الرقابية ذات الصلة والتي يتم تطبيقها على المخاطر المتأصلة  المخاطر المتبقية

ة منهجيــة منظمــة ومت املــة تعمــل علــى تحديــد وتحليــل وتقيــيم ومعالجــ

خـاذ المخاطر التـي قـد تتعـره لهـا المنةـأة وقـد تعيـق تحقيـق يهـداعها  وات

.الإجراءات الرازمة للوقاية منها والحد من آثارها واحتمالية حدوثها 
إدارة المخاطر

دارة مجموعة مـن المبـادا الشساسـية التـي تسـاعد علـى التطبيـق الفعـاا لـإ

.المخاطر داخل المنةأة سياسة المخاطر

المصطلحات والتعاريف
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التعريــف المصطلــح

هي يحد العناصا الشساسية لإطار عمل إدارة المخـاطر وهـي مقـدار المخـاطر 

يهـداعها التي ت ـون المنةـأة علـى اسـتعداد لقبولهـا وتحملهـا سـعياخ لتحقيـق

ــالي يجــب ين تحــدد مســتو  الخطــر الــل  يتطلــب. الاســتراتيجية اتخــاذ وبالت

.الإجراءات المناسبة لتقليل المخاطر إلى مستو  مقبوا 

قابلية تحمل المخاطر

ع لةخص يو الإدارة المسؤولة عن مراقبة وإدارة الخطر المعني بأعمالـ  وتقـ

 ــمن اختصاصــات   ورعــع التقــارير عــن حالتهــا لــإدارة المخــاطر ويصــحاب 

.المصلحة 

مالك الخطــر

الإبرـا  الةخص يو الإدارة المسؤولة عن تصميم وتطبيق ومراقبة الضـابط و

.عن  عي حاا تحديد ي  حالات عدم كفاءة يو ععالية  مالك الضابط الرقابي

الةــخص يو الــإدارة المســؤولة عــن إعــداد وتنفيــل ومتابعــة وإ رــاق خطــة 

لحة معالجة الخطر وتقديم الوثائق الداعمة عي إ راق الخطة لشصحاب المص

المعنيين 

مالك خطة المعالجة

ت سجل يحتـو  علـى المخـاطر المنبثقـة عـن مسـتهدعات ومهـام ومسـؤوليا

مسببات  الإدارة المال ة للسجل متضمناخ كاعة المعلومات والبيانات ومنها ال

الجــة والآثـار  ودرجـة تقيــيم الخطـر  والضــوابط الرقابيـة الحاليــة وخطـط المع

.المراد تطبيقها من يجل التخفيف من حدة الخطر

سجل المخاطر

يـتم هي عملية تةمل على قياس درجة الخطر من ناحية الـشثر والاحتماليـة و 

( عين الاعتبـارقبل يخل الضوابط الرقابية ب) تقييم كل خطر بالة ل المتأصل 

(. بعد يخل الضوابط الرقابية بعين الاعتبار) والة ل المتبقي 
تقييم المخاطـر

ا  مــنخفج  ي) مصــفوعة تو ــح تصــنيف الخطــر الإجمــالي  و مــنخفج جــدخ

ــشثر ( متوســط  يو عــالي  يو حــر   بنــاءخ علــى حاصــل الضـــرب مــا بــين درجــة ال

.والاحتمالية التي يتم تحديدها ل ل خطر 

مصفوعة المخاطر

لعمـل منسوبي المنةأة اللين يتم تعيينهم عي وحـداتهم الإداريـة مـن يجـل ا

ــة والمســاهمة عــي  ــين إدارة المخــاطر ووحــداتهم الإداري كحلقــة وصــل مــا ب

رعع تطبيق ينةطة إدارة المخاطر على صعيد المنةأة والعمل على تعزيز و

مستو  الوعي 

رواد المخاطر

ا عمليــة لــا متناهيــة تهــدف إلــى تعزيــز وتحســين عمليــات إدارة المخــاطر إمــ

..بة ل استباقي يو بة ل تفاعلي التحسين المستمر

المصطلحات والتعاريف
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المقدمة

زيـادة وتطبيق عمليات إدارة المخاطر التي تساهم عي< اسم المنةأة > حرصاخ على تعزيز ممارسات إدارة المخاطر عي 

ة والتوجهات كفاءة العمليات واتخاذ القرارات بالة ل الفعاا؛ تم إعداد سياسة إدارة المخاطر التي تو ح المبادا السليم

عـن < لمنةـأة اسـم ا> الرئيسية التي تُنظم سير الشعمـاا الخاصـة بـإدارة المخـاطر  وتُعـد مرجعـاخ رئيسـياخ ل اعـة منسـوبي 

.تفاصيل تطبيق ممارسات إدارة المخاطر المؤسسية ويدوارهم ومسؤولياتهم لتطبيق هله العمليات 

. 1

الهدف من السياسة 1 . 1

سـاهم  حيـث تُ < اسـم المنةـأة > تهدف هله السياسة لتحديد وتوثيق إطار ونطاق عمـل إدارة المخـاطر المؤسسـية عـي 

هــا  وتةــملالسياسـة عــي تو ـيح نطــاق عمليـات إدارة المخــاطر وكيفيــة تفعيلهـا والمبــادا والتوجهـات التــي سـيتم اتباعُ 

:الشهداف الرئيسية للسياسة على ما يلي 

تحديد التوجهات التي تضبط عمليات إدارة المخاطر

.توعير القواعد والتعليمات الرازمة لتطبيق عمليات إدارة المخاطر

م العمـل توعير نهج وا ح لشصحاب المصـلحة حـوا كيفيـة تطبيـق عمليـات إدارة المخـاطر والشسـس التـي يـت

.وعقاخ لها

.< اسم المنةأة > تعزيز ععالية وكفاءة البي ة الرقابية داخل 

.  تعزيز ثقاعة إدارة المخاطر ورعع مستو  الوعي بعمليات وممارسات إدارة المخاطر

.1.1. 1

.1.1. 2

.1.1. 3

.1.1. 4

.1.1. 5

نطاق السياسة 1 . 2

ازم حـوا  بحيـث تـوعر التوجيـ  والإرشـاد الرـ< اسم المنةـأة > يسا  نطاق هله السياسة على جميع الإدارات ومنسوبي 

.تطبيق عمليات وممارسات إدارة المخاطر المؤسسية 

دورية مراجعة وتحديث الوثيقة 1 . 3

لية مراجعةمسؤو<اسم الإدارة المعنية بإدارة السياسات عي المنةأة > تتولى إدارة المخاطر المؤسسية بالتنسيق مع 

هله السياسة بة ل سنو  وتحديثها عند الحاجة

البيان العام للسياسة

تمر بمـا يتماشــى بتطوير وتفعيل برنامج مت امل لإدارة المخاطر المؤسسية وتحسين  بة ل مسـ< اسم المنةأة > تلتزم 

ــار إدارة المخــاطر مــع ــى ( 31000ISO)  معي ــي تنطبــق عل ــة الت ــات التنظيمي   مــع مراعــاة < اســم المنةــأة > والمتطلب

:لضمان التطبيق السليم لعمليات وممارسات وينةطة الإدارات اليومية العوامل التالية

. 2

ـــ  مـــع التوجـــ  الاســـتراتيجي                   • ـــإدارة المخـــاطر والشهـــداف المرتبطـــة ب التحقـــق مـــن تواعـــق الإطـــار العـــام ل

.< اسم المنةأة > ا 

.< اسم المنةأة > التأكد من دمج ممارسات إدارة المخاطر عي العمليات والشنةطة الخاصة •

عمليـات بضـرورة تطبيـق ال<اسم المنةأة > إبرا  يصحاب المصلحة ذو الصلة بعمليات إدارة المخاطر عي •

.وعقاخ لرإجراءات المعتمدة

.التأكد من ين إدارة المخاطر تحقق الشهداف الخاصة بها وعقاخ لمؤشاات الشداء المحددة•

.على المةاركة بفعالية وكفاءة عي عمليات إدارة المخاطر< اسم المنةأة > توجي  ودعم منسوبي •

. والعمليات ذات الصلة بها< اسم المنةأة > تعزيز مفهوم إدارة المخاطر داخل •
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مكونات برنامج إدارة المخاطر المؤسسية

إدارةولغايات تفعيـل برنـامج إدارة المخـاطر المؤسسـية بإنةـاء إطـار عمـل مـنظم يوجـ  ينةـطة< اسم المنةأة > تلتزم 

علـى<اسـم المنةـأة > المخاطر بما يتماشى مع مجموعة المبادا الشساسية الخاصة بها  والل  يساهم عي تعزيز قـدرة 

. الاستجابة للمخاطر بفعالية والتنبؤ بها قبل حدوثها 

. 3

الإطار العام لإدارة المخاطر 3 . 1

يجب علـى وظيفـة إدارة المخـاطر تطـوير إطـار عـام لـإدارة المخـاطر يسـاهم عـي تحديـد الشسـس والمبـادا

.<المنةأة اسم> الرئيسية التي سيتم بناءخ عليها تطبيق عمليات إدارة المخاطر المؤسسية على صعيد 

والل  رتلتزم وظيفة إدارة المخاطر بتحديد هي ل العمليات الخاصة بها كجزء من الإطار العام لإدارة المخاط

المخـاطر سيتضمن الحوكمة الخاصـة بـإدارة المخـاطر وقابليـة تحمـل المخـاطر ودورة تطبيـق عمليـات إدارة

.والشدوات والمم نات الرازمة لتفعيل إدارة المخاطر

. 3.1.1

. 3.1.2

حوكمة المخاطر 3 . 2

الةيجب على وظيفة إدارة المخـاطر تطـوير وتحـديث اسـتراتيجية خاصـة بـإدارة المخـاطر تو ـح ر يـة ورسـ

التةـغيلي الإدارة والمستهدعات والمبادرات المراد تطبيقها  والعمل على إعداد الخطة التنفيلية والنمـوذ 

التـي تسـاهم وذلك سعياخ عي تحقيق الشهداف الاستراتيجية لإدارة المخاطر  وتصميم مؤشـاات قيـاس الـشداء

.<اسم المنةأة > عي قياس مد  ععالية إدارة المخاطر عي 

إدارة يتعين على وظيفة إدارة المخاطر تصميم إطار عام وسياسة وإجراءات خاصة بحوكمـة وتفعيـل يعمـاا

.<اسم المنةأة>المخاطر والإشااف على تنفيلها ومراقبة مد  الالتزام بتنفيلها من قبل منسوبي

بالإ ـاعة يجب على وظيفة إدارة المخاطر تصميم منهجية وآلية لتحديد وتحليـل وتقيـيم ومعالجـة المخـاطر

.إلى تصميم آلية خاصة لمراقبة المخاطر ورعع التقارير بةأنها لتم ين عملية صنع القرار

الاسـتناد يجب على وظيفة إدارة المخاطر تصميم المنهجية الخاصة بتحديد يهم المخاطر الرئيسية من خراا

واجتماعات مع بحيث يتم عقد ورش عمل "  ( Top-down approach )من يعلى إلى يسفل  “على منهجية

مباشـا علـى المعوقـات التـي لهـا تـأثير/يصحاب المصلحة الرئيسيين والقيادات  لتحليل المخاطر والتحـديات

التـي مـن خرالهـا يـتم بنـاء ( Bottom up) الشهـداف والخطـط الاسـتراتيجية  ومنهجيـة مـن يسـفل إلـى يعلـى 

من يجل ين يتم إ ـاعتها كجـزء مـن اهـم( العالي والحر   ) سجرات المخاطر وتحديد يهم المخاطر ذات الشثر 

.المخاطر الرئيسية 

ة لتنفيـل يجب ين تمتلك وظيفة إدارة المخـاطر حـق الوصـوا ل اعـة المسـتندات والتقـارير المرتبطـة والرازمـ

ســير يعمالهــا  ويراعــى عــي ذلــك مــد  ســاية هــله المســتندات وذلــك مــن خرــاا الحصــوا علــى المواعقــات 

.الرازمة من قبل صاحب الصراحية 

يها وذلك وعقاخ يتعين على وظيفة إدارة المخاطر  مان الالتزام بساية الوثائق والتقارير التي يتم الاطراع عل

.<اسم المنةأة > لرإجراءات والمعايير المتبعة عي 

ــع يصــحاب المصــلحة ومتخــل  القــرار   يجــب ين ت ــون مســؤولية تطبيــق عمليــات إدارة المخــاطر علــى جمي

.ةلتوعير الدعم ال امل لتنفيل العمليات ولتعزيز إطار المساءلة والمسؤولي( بمختلف مواقعهم)

. 3.2.1

. 3.2.2

. 3.2.3

. 3.2.4

. 3.2.5

. 3.2.6

. 3.2.7
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والــإدارة< اســم المنةــأة > يجـب علــى وظيفــة إدارة المخــاطر وبالةـ ل التعــاوني مــع كاعــة الـإدارات عــي 

تها مـع ومةـارك< اسـم المنةـأة > العليا العمل على تطوير وتحديد مستويات تقبل وتحمل المخـاطر عـي 

.<اسم المنةأة> يصحاب المصلحة المعنيين من يجل مراجعتها واعتمادها من قبل المسؤوا الشوا عي 

يجــب وعنــد بنــاء مســتويات تقبــل وتحمــل المخــاطر ين تأخــل هــله المســتويات بعــين الاعتبــار توجهــات

.وموائمتها مع مقاييس ومستهدعات الشداء المراد تحقيقها<  اسم المنةأة > واستراتيجية  

.يتم إعدادهايجب ين يتم تحديد مستويات تقبل وتحمل المخاطر وعقاخ لمؤشاات المخاطر الرئيسية التي س

العمـل <اسم المنةأة > يتعين على وظيفة إدارة المخاطر وبالتعاون مع يصحاب المصلحة المعنيين عي 

 ل علــى مراقبــة مســتويات تقبــل وتحمــل المخــاطر المعتمــدة مــن خرــاا مؤشــاات المخــاطر الرئيســية بالةــ

. ن الدور  والإبرا  عي حاا تجاوز ي  من المستويات عي الوقت المناسب لشصحاب المصلحة المعنيي

ل يجــب علــى وظيفــة إدارة المخــاطر مراجعــة مســتويات تقبــل وتحمــل المخــاطر بالةــ ل الــدور  وبالةــ 

اات والـإدارة العليـا والتأكـد مـن ين المسـتويات والمؤشـ<اسم المنةـأة > التعاوني مع كاعة الإدارات عي 

.<اسم المنةأة > التي تم تطويرها تتواعق وتتراءم مع طبيعة مستهدعات 

. 3.3.1

. 3.3.2

مستويات تقبل وتحمل المخاطر 3 . 3

. 3.3.3

. 3.3.4

. 3.3.5

وعهــم <اســم المنةــأة > يجــب علــى وظيفــة إدارة المخــاطر عهــم وتحديــد الســياق الــداخلي والخــارجي ا 

ؤولياتها طبيعة وينواع المخاطر التي قد تتعره لها كجزء من عملياتها وطبيعة مستهدعاتها ومهامهـا ومسـ

.  وتوجهها الاستراتيجي 

ل يتعــين علــى وظيفــة إدارة المخــاطر تطــوير معــايير خاصــة بتقيــيم المخــاطر علــى المســتو  المتأصــ

ير خاصـة والمتبقي  بحيـث يـتم تطـوير معـايير تقيـيم مخـاطر علـى المسـتو  المتأصـل لتةـمل علـى معـاي

ابية وذلك مـن يجـل بمعايير تقييم الاحتمالية والشثر  بالإ اعة إلى إعداد معايير لتقييم ععالية الضوابط الرق

.تحديد درجة تقييم الخطر على المستو  المتبقي 

لاعتبـار يجب على وظيفة إدارة المخاطر مراجعة معايير تقييم المخاطر بالة ل الدور  وذلك لتأخـل بعـين ا

.<اسم المنةأة > ي  تغييرات يو تحديثات على التوجهات الاستراتيجية وبي ة الشعماا عي 

<أة اسـم المنةـ> يجب على وظيفـة إدارة المخـاطر التنسـيق مـع كاعـة يصـحاب المصـلحة المعنيـين عـي 

اعتبار م ونـات وذلك من يجل بناء وتطوير معايير تقييم الشثر  كما ويجب ين تأخل معايير تقييم الشثر بعين ال

صـعيد   إ اعية تةمل على مستويات تقبل وتحمـل المخـاطر ومؤشـاات قيـاس الـشداء والمسـتهدعات علـى

.<اسم المنةأة > 

ورواد المخــاطر <اســم المنةــأة > يتعــين علــى وظيفــة إدارة المخــاطر وبالتعــاون مــع كاعــة الــإدارات عــي 

العمــل وبةــ ل دور  علــى تحديــد وتحليــل المخــاطر علــى صــعيد كــل إدارة عامــة  والنظــر ب اعــة المخــاطر

.من تحقيق يهداعها <اسم المنةأة > بمختلف ينواعها والتي تعيق كل إدارة عامة عي 

. 3.4.1

. 3.4.2

دورة تطبيق عمليات إدارة المخاطر 3 . 4

. 3.4.3

. 3.4.4

. 3.4.5

:عملية تحديد و تحليل وتقييم المخاطر 
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ملورواد المخاطر الع< اسم المنةأة > يجب على وظيفة إدارة المخاطر وبالتعاون مع كاعة الإدارات عي 

المخـاطر وبة ل دور  على تقييم المخاطر على المستو  المتأصل والمستو  المتبقي  ومراقبـة درجـات

.<اسم المنةأة > ونتائج تقييمها لتأخل بعين الاعتبار ي  تغييرات قد تطري على صعيد بي ة الشعماا عي

يـيميجـب علـى وظيفـة إدارة المخـاطر وكاعـة يصـحاب المصـلحة المعنيـين عـي عمليـة تحديـد وتحليـل وتق

حديــدالمخــاطر اســتخدام المعــايير المعتمــدة لــشثر واحتماليــة الخطــر وععاليــة الضــوابط الرقابيــة وذلــك لت

علـى< اسـم المنةـأة > يولويات المخـاطر وممـا إذا تتطـل ب خطـط عراجيـة بهـدف تركيـز جهـود ومـوارد 

.المخاطر ذات الشهمية الشعلى

ي ـة والمعنيـة بالب< اسـم المنةـأة > يجب على وظيفـة إدارة المخـاطر التنسـيق مـع كاعـة الوظـائف داخـل 

ائج يعمالهـا للحصـوا علـى نتـ( مثل المراجعة الداخلية  وإدارة الالتزام  والشمن السيبراني ) الرقابية الداخلية 

من تقارير ومخـاطر ومراحظـات وذلـك مـن يجـل تضـمينها كجـزء مـن سـجرات المخـاطر المؤسسـية وتعزيـز 

.سبل الموائمة 

. 3.4.6

. 3.4.7

. 3.4.8

و  يجب على مراك المخاطر تحديـد خطـط المعالجـة الرازمـة بنـاءخ علـى درجـة تقيـيم المخـاطر علـى المسـت

الشسـلوب المتبقي وتطلعات يو توجهات الإدارة المعنية  مع الشخل بعين الاعتبار عوامل مختلفة عند تحديـد

وعر الشنسب من يساليب المعالجة مثل توجهات الإدارة العليـا  مسـتويات تقـب ا وتحمـل المخـاطر  مـد  تـ

.الموارد  الخطط التةغيلية للوحدات  تحليل الت لفة والمنفعة  إلخ

ة يجب على مرـاك المخـاطر تحديـد الـإجراءات المتوقـع تنفيـلها ومرـاك خطـط المعالجـة والمـوارد المطلوبـ

.لتنفيل خطط المعالجة والتاريخ المتوقع لرانتهاء من معالجة الخطر 

اقةـة يجب على وظيفة إدارة المخاطر تـوعير وتقـديم الـدعم لمرـاك المخـاطر حـوا المسـائل المتعلقـة بمن

.خطط المعالجة المقترحة وي  تحديات قد تطري خراا تنفيل الخطط المو وعة 

ن يجب على وظيفة إدارة المخاطر وبالتنسيق مع مراك المخاطر العمل على مراقبة حالـة يهـم المخـاطر مـ

.ناحية درجات التقييم وحالة تطبيق خطط المعالجة 

يجــب علــى وظيفــة إدارة المخــاطر وبالتنســيق مــع مرــاك المخــاطر العمــل علــى مراقبــة المخــاطر التــي تــم

.توثيقها بالة ل الدور  ومراقبة مد  تنفيل وععالية خطط واستراتيجيات معالجة المخاطر 

يسـية يجب على وظيفة إدارة المخاطر بالتنسـيق مـع مرـاك المخـاطر اسـترام نتـائج مؤشــرات المخـاطر الرئ

.وتحديد طبيعة المستويات 

اخ يجب على مراك المخاطر ورواد المخاطر الإبرا  عن ي  مخاطر تعد عاجلة ومن المتوقع حدوثها وذلك وعق

لقنوات التواصل المحددة من قبل وظيفة إدارة المخاطر

< اسـم المنةــأة > يجـب علـى وظيفــة إدارة المخـاطر إعــداد ورعـع تقــارير دوريـة حـوا حالــة المخـاطر عــي 

لــى راف عـبالإشــلشصـحاب المصــلحة المعنيــين علــى مســتو  الــإدارة العليـا ولجنــة مجلــس الــإدارة المعنيــة 

.يعماا إدارة المخاطر 

:عملية معالجة ومراقبة المخاطر 

. 3.4.9

. 3.4.10

. 3.4.11

. 3.4.12

. 3.4.13

. 3.4.14

. 3.4.15

. 3.4.16
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ــة المخــاطر داخــل  ــاء ثقاع ــة إدارة المخــاطر ببن ــوم وظيف ــي < اســم المنةــأة > يجــب ين تق والمســاهمة ع

< ةـأة اسـم المن> بالة ل المستمر وذلك من خرـاا تقيـيم مسـتو  ثقاعـة المخـاطر علـى صـعيد تعزيزها

الــدور  وتحديــد مجالــات التحســين والــإجراءات الواجــب اتباعهــا مــن يجــل تعزيــز مســتو  الثقاعــةبالةــ ل

.والوعي

<ة اسـم المنةـأ> يجب ين تقوم وظيفة إدارة المخاطر بالتعـاون مـع وظيفـة إدارة المـوارد الب ـاية عـي 

مسـتمر  لإعداد خطة تدريبية وتوعوية تةمل موا يع التدريب والتوعية الخاصة بالمخاطر وتنفيلها بة

.وذلك لرعع مستو  الوعي

. 3.5.1

. 3.5.2

التدريب والتوعية 3 . 5

تحديـديجب ين يتم تقييم يداء برنامج إدارة المخاطر بالة ل الدور  وعقاخ لمؤشاات محـددة وذلـك لغايـات

.مجالات التحسين التي تساهم عي زيادة جودة وكفاءة برنامج إدارة المخاطر

. 3.6.1

التحسين المستمر 3 . 6

مصــلحة تمثــل القائمــة التاليــة مجموعــة الــشدوار والمســؤوليات الرئيســية التــي يــتم تحديــدها بنــاءخ علــى يصــحاب ال

:<اسم المنةأة > بعمليات إدارة المخاطر عي المعنيين

الأدوار والمسؤوليات

المهام والمسؤوليات الجهة

راد من المم ن الرجوع لتفاصيل يكثـر حـوا الـشدوار والمسـؤوليات المـ

نمـــوذ  الـــشدوار -( 3) ملحـــق "توثيقهـــا عـــي السياســـة كجـــزء مـــن 

" .والمسؤوليات المرتبطة بإدارة المخاطر 

مجلس الإدارة

لجنة المخاطر التنفيلية

وظيفة إدارة المخاطر

......

نفاذ الوثيقة . 5

. 4

<نةـأة اسـم الم> كون هله السياسة ناعلة اعتباراخ من تـاريخ اعتمادهـا مـن صـاحب الصـراحية  وتن ـا لمنسـوبي 

.الن ا الداخليوعقاخ لوسائل
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